
3 - 19 20 - 99 100+

Edition »Essential«1
Je Seat (Teilnehmer / Nutzer) 
Cloud-Telefonanlage, Chat & Team-Zusammenarbeit
Die detailierten Features sind der Leistungsbeschreibung zu entnehmen. Es müssen mindestens 3 Seats beauftragt werden.

8,99 8,99 8,99

Edition »Standard«1
Je Seat (Teilnehmer / Nutzer) 
Cloud-Telefonanlage, Chat & Team-Zusammenarbeit, Audio-Konferenzen, Video & Video-Meetings, Internet-Fax, Analysen
Die detailierten Features sind der Leistungsbeschreibung zu entnehmen. Es müssen mindestens 3 Seats beauftragt werden.

16,99 15,99 14,99

Edition »Premium«1
Je Seat (Teilnehmer / Nutzer) 
Cloud-Telefonanlage, Chat & Team-Zusammenarbeit, Audio-Konferenzen, Video & Video-Meetings, Internet-Fax, Analysen, 
App-Integration, APIs
Die detailierten Features sind der Leistungsbeschreibung zu entnehmen. Es müssen mindestens 3 Seats beauftragt werden.

22,99 21,99 20,99

Sprachkanal2 2 bis 1.000 Sprachkanäle (frei wählbar, in 1er-Schritten). Es können aber maximal so viele Sprachkanäle wie Seats beaufragt werden.

Limited Extension3
Seat mit eingeschränkten Funktionen (hauptsächlich für ein- & ausgehende Anrufe) für Endgeräte, die nicht einem bestimmten Nutzer / 
Seat zugeordnet sind (z.B. Telefone in Konferenzräumen). 
Nur für Editions Standard & Premium verfügbar.

Live Reports Lizenz3 Echtzeit-Anrufberichte mit konfigurierbaren Dashboards & Widgets sowie Zugriff auf über 30 Kennzahlen. 
Nur für Editions Standard & Premium verfügbar.

Produktwechsel Produktwechsel von den Produkten office-flat NGN , voice-direct NGN,  PMX NGN, PMX NGN Option, sipTrunk 2.0, sipTrunk 2.0 MS 
Teams, sipTrunk 2.0 Pro, sipTrunk 2.0 Pro MS Teams und centrex Premium

Digitaler Rechnungsversand

Rechnungsversand per Post

Deutschland 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000

Mobil 1 Verbindungen zu: Telekom

Mobil 2 Verbindungen zu: Vodafone

Mobil 3 / 4 Verbindungen zu: Telefonica (eplus / O2) 0,0908 0,0835 0,0826 0,0817 0,0799

National Flat S Gespräche in das deutsche Festnetz für 0,00 € 6,7,8,9

Je Sprachkanal

National Flat M

National Flat L

National Flat XL

Global Flat S

 

Global Flat XL

Mobil Paket monatlich 500 Minuten in alle Mobilfunknetze8

Je Cloud-Telefonanlage
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inkl.

1,90 je Rechnung

Gespräche in das deutsche Festnetz und in zwei deutsche Mobilfunknetze für 0,00 € 6,7,8,9

Je Sprachkanal

Gespräche in das deutsche Festnetz und in die deutschen Mobilfunknetze für 0,00 € 6,7,8,9

Je Sprachkanal

Bereitstellung (einmalig)

0,00

0,00

99,504

€/Minute

Nachträgliche Erhöhung der Sprachkanäle5

0,00

0,00

0,00

10,99

25,00

inklusiveinklusive

0,00

Gespräche in das deutsche Festnetz und in ein deutsches Mobilfunknetz für 0,00 € 6,7,8,9

Je Sprachkanal
8,00

€ 500
10%

€ 750
12%

Gespräche in das internationale* Festnetz für 0,00 € 6,7,8,9

(*Belgien, Bulgarien, China, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Großbritannien, Irland, Island, Italien, Kanada, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, 

Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, USA, Zypern)
Je Sprachkanal

3,00

National Mobilfunk (00:00 - 24:00h)

National Festnetz (00:00 - 24:00h)

€ 100
8%

8,00

Zusatzleistungen 

0,00

SPRACHTARIF Sekundengenaue Abrechnung ab Gesprächsbeginn!                                                                + VOLUMENRABATT      

Optionen zum Telefonanschluss

je Lizenz

13,00

Gespräche in das internationale* Festnetz und in die internationalen* Mobilfunknetze für 0,00 € 6,7,8,9,10

(*Belgien, Bulgarien, China, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Großbritannien, Irland, Island, Italien, Kanada, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, 

Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, USA, Zypern)
Je Sprachkanal

0,0908 0,0835

inkl. 

Leistungen zu RingCentral mit ecotel cloud.ucc
Anzahl Seats

Monatlich

Preisliste cloud.ucc 2.1
RingCentral  mit ecotel cloud.ucc

Preise in €

Bereitstellung (einmalig)
Mindestvertragslaufzeit 

gemäß Auftrag

34,90

Monatlich
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0,08170,0826 0,0799

€ 250
9%

15,50

Monatlich

Alle Preisangaben zzgl. der gesetzlichen MwSt. Alle hier nicht aufgeführten Verbindungen, wie z.B. Sonder- und Mehrwertdienste sowie Verbindungen zu Satellitentelefonen werden gemäß der ecotel Preisliste für Sonderrufnummern berechnet; sie werden nicht auf den Umsatz für einen Volumenrabatt 
angerechnet und sie sind nicht rabattierfähig. Internationale Verbindungen werden auf den Umsatz angerechnet, sie sind aber nicht rabattierfähig. Es gelten die AGB der ecotel communication ag sowie die Preislisten der Sonderrufnummern und Zusatzdienste und Allgemeine Leistungen. Die Abrechnung 
erfolgt sekundengenau, ohne zusätzliche Entgelte für den Gesprächsaufbau. Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 1,12, 24, 36, 48 oder 60 Monate und verlängert sich auf unbestimmte Zeit, sofern nicht fristgerecht vor Ablauf der Frist von einem Monat gekündigt wird. Nach Ablauf der 
Mindestvertragslaufzeit kann der Vertrag jederzeit (täglich) mit einer Frist von einem Monat gekündigt werden.
1 Es kann nur eine Edition (Essentials, Standard, Premium) beaufragt werden. Die Mindestvertragslaufzeit je Seat beträgt 1 Monat und verlängert sich jeweils um einen Monat, sofern nicht fristgerecht vor Ablauf der Frist von 15 Tagen zum Monatsende durch eine Vertragspartei gekündigt wird. Upgrades 
und Downgrades (der Wechsel zwischen Editions) sind zum Monatsende möglich. Details sind der Leistungsbeschreibung des Produktes zu entnehmen. 
2 Der Auftraggeber kann eine individuelle Anzahl Sprachkanäle beauftragen. Die maximale Anzahl der zu beauftragenden Sprachkanäle ist auf 1.000 limitiert bzw. darf nicht höher sein als die Anzahl der beauftragten Seats. 
3 Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 1 Monat und verlängert sich jeweils um einen Monat, sofern nicht fristgerecht vor Ablauf der Frist von 15 Tagen zum Monatsende durch eine Vertragspartei gekündigt wird. 
4 Bei einem Produktwechsel von ISDN-Produkten (ecotel ISDN Basis- und Primärmultiplexanschlüsse sowie ecotel Preselection-Anschlüsse) auf das Produkt RingCentral mit ecotel cloud.ucc entfällt das einmalige Produktwechselentgelt. 
5 Die Anzahl der Sprachkanäle kann nachträglich kostenfrei erhöht werden, darf aber die Anzahl beauftragter Seats nicht überschreiten und ist auf max. 1.000 limitiert.
6 Die Nutzung der Flatrate ist nur im Rahmen eines allgemein geschäftsüblichen Verkehrsaufkommens und einer geschäftsüblichen Verteilung der Sprach- und Faxverbindungen möglich. Ein Nutzungsausschluss gilt insbesondere für Datenverbindungen und Anbieter von Mehrwert-, Telekommunikations- 
und Massen-Telekommunikationsdiensten (insbesondere Faxbroadcast-Diensten), Call Centern und Telefonmarketing-Dienstleistungen, für permanente oder semi-permanente Vernetzungen oder Verbindungen von Standorten bzw. Telekommunikationsanlagen des Kunden sowie für permanente oder 
semi-permanente Rufumleitungen auf eine Zielrufnummer außerhalb des Anschlusses. Voraussetzung ist zudem, dass der Kunde nicht im Bereich Marktforschung tätig ist oder seine Leistungen gegenüber Dritten mittels Telekommunikationsdienstleistungen erbringt. Als allgemein geschäftsüblich gilt, 
dass der Kunde am Telefonanschluss mit der Option »National Flat S bis XL« sowie »Global Flat S und XL« nicht mehr als 15 Nebenstellen je Sprachkanal betreibt.
7 Sind die Voraussetzungen unter (6) nicht gegeben, werden die Verbindungen von der Bepreisung gemäß der jeweiligen Option »National Flat S bis XL« sowie »Global Flat S und XL« ausgenommen und gemäß der Entgelte des Sprachtarifes (s. Abschnitt »Sprachtarif«)abgerechnet
8 Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 3 Monate und verlängert sich jeweils um einen weiteren Monat, sofern nicht fristgerecht vor Ablauf der Frist von 15 Tagen zum Monatsende durch eine Vertragspartei gekündigt wird. Werden mehrere Minutenpakete / Flatrates (auch zeitversetzt) gebucht, so richtet sich 
die Laufzeit der gesamten Minutenpakete / Flatrates an das / die zuletzt hinzugefügte Minutenpaket / Flatrate. Upgrades (der Wechsel der Option in eine höherwertige Option) sind losgelöst von der genannten Laufzeit möglich. Details sind der Leistungsbeschreibung des Produktes zu entnehmen.
9 Die Optionen »National Flat S bis XL« sowie »Global Flat S und XL« werden je Sprachkanal abgerechnet und sind nur einheitlich für die Gesamtanzahl der Sprachkanäle einer Cloud-Telefonanlage buchbar. 
10 Die Gloabl Flat XL setzt eine bestehende oder gleichzeitig beauftragte Option National Flat XL voraus.

ecotel communication ag | Prinzenallee 11, D-40549 | Sitz der Gesellschaft: Amtsgericht Düsseldorf | Vorstand: Markus Hendrich (Vors.), Achim Theis | Aufsichtsrat Uwe Nickl (Vors.) | USt.-ID: DE 193788112 |  HRB 39453 | 
Steuer-Nr. 5/103/5724/2785 | Kontakt Tel.: 0211-55 007-0 | Fax. 0211-55 007-222 | service@ecotel.de | www.ecotel.de



Verbindungspreise International

Festnetz Mobil Festnetz Mobil

Afghanistan 1,5480 1,5480 Grenada 0,7840 1,0113
Ägypten 0,4544 0,6817 Griechenland 0,0453 0,3067
Albanien 0,2272 0,4544 Grönland (DK) 0,7840 1,0113
Algerien 0,3000 0,6210 Grossbritannien 0,0283 0,2840
Amerikanische Jungfern-Inseln 0,7840 1,0113 Guadeloupe (F) 0,7840 1,0113
Amerikanisch-Samoa (USA) 0,7840 1,0113 Guam (USA) 0,7840 1,0113
Andorra 0,0708 0,3067 Guantanamo (USA) 0,6817 0,9090
Angola 0,4544 0,6817 Guatemala 0,7840 1,0113
Anguilla (GB) 0,7840 1,0113 Guinea 1,5480 1,5480
Antarktis 0,6817 0,9090 Guinea-Bissau 1,5480 1,5480
Antigua und Barbuda 0,7840 1,0113 Guyana 1,5480 1,5480
Äquatorialguinea 0,7840 1,0113 Haiti 0,7840 1,0113
Argentinien 0,4544 0,6817 Honduras 0,7840 1,0113
Armenien 0,7840 1,0113 Hongkong (TJ) 0,1135 0,3976
Aruba (NL) 0,7840 1,0113 Indien 0,2272 0,6210
Ascension (GB) 0,7840 1,0113 Indonesien 0,4544 0,6817
Aserbaidschan 0,7840 1,0113 Irak 1,5480 1,5480
Äthiopien 1,5480 1,5480 Iran 0,4544 0,6817
Australien 1,5480 1,5480 Irland 0,0283 0,2840
Bahamas 0,7840 1,0113 Island 0,1135 0,3976
Bahrain 0,7840 1,0113 Israel 0,1135 0,3976
Bangladesch 0,7840 1,0113 Italien 0,0283 0,2840
Barbados 0,7840 1,0113 Jamaika 0,7840 1,0113
Belgien 0,0283 0,2840 Japan 0,0468 0,3067
Belize 0,7840 1,0113 Jemen 1,5480 1,5480
Benin 0,7840 1,0113 Jordanien 0,4544 0,6817
Bermuda-Inseln (GB) 0,7840 1,0113 Kaiman-Inseln (GB) 0,7840 1,0113
Bhutan 1,5480 1,5480 Kambodscha 0,7840 1,0113
Bolivien 0,7840 1,0113 Kamerun 0,7840 1,0113
Bosnien-Herzegowina 0,3000 0,6210 Kanada 0,0453 0,3067
Botswana 0,7840 1,0113 Kap Verde 0,7840 1,0113
Brasilien 0,2272 0,4544 Kasachstan 0,4544 0,6817
Britische Jungfern-Inseln (GB) 0,7840 1,0113 Katar 0,7840 1,0113
Brunei Darussalam 0,7840 1,0113 Kenia 0,7840 1,0113
Bulgarien 0,2272 0,4544 Kirgisistan 0,7840 1,0113
Burkina Faso 0,7840 1,0113 Kiribati 1,5480 1,5480
Burundi 0,7840 1,0113 Kolumbien 0,4544 0,6817
Chile 0,2272 0,6210 Komoren 0,7840 1,0113
China 0,0283 0,2840 Kongo Dem. Republik (Zaire) 0,7840 1,0113
Cook-Inseln (NZ) 1,5480 1,5480 Kongo Republik 0,7840 1,0113
Costa Rica 0,7840 1,0113 Korea Dem. Volksrep. (Nordkorea) 1,5480 1,5480
Dänemark 0,0283 0,2840 Korea Republik (Südkorea) 0,2272 0,4544
Dominica 0,7840 1,0113 Kosovo 0,7840 1,0113
Dominikanische Republik 0,3000 0,6210 Kroatien 0,1135 0,3976
Dschibuti 1,5480 1,5480 Kuba 1,5480 1,5480
Ecuador 0,7840 1,0113 Kuwait 0,7840 1,0113
El Salvador 0,7840 1,0113 Laos 0,7840 1,0113
Elfenbeinküste (Côte d'Ivoire) 0,7840 1,0113 Lesotho 0,7840 1,0113
Eritrea 1,5480 1,5480 Lettland 0,1188 0,3976
Estland 0,1135 0,3976 Libanon 0,4544 0,6817
Falkland-Inseln (GB) 0,7840 1,0113 Liberia 1,5480 1,5480
Färöer-Inseln (DK) 0,3000 0,6210 Libyen 0,4544 0,6817
Fidschi 1,5480 1,5480 Liechtenstein 0,0708 0,3067
Finnland 0,0708 0,3067 Litauen 0,2272 0,4544
Frankreich 0,0283 0,2840 Luxemburg 0,0283 0,2840
Französisch-Guayana (F) 0,7840 1,0113 Macau (TJ) 0,7840 1,0113
Französisch-Polynesien (F) 0,7840 1,0113 Madagaskar 0,7840 1,0113
Gabun 0,7840 1,0113 Malawi 0,7840 1,0113
Gambia 0,7840 1,0113 Malaysia 0,7840 1,0113
Georgien 0,6817 0,9090 Malediven 0,7840 1,0113
Ghana 0,7840 1,0113 Mali 0,7840 1,0113
Gibraltar (GB) 0,3000 0,6210 Malta 0,1188 0,3976

RingCentral  mit ecotel cloud.ucc
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Land Gesprächsziel Gesprächsziel
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Land



Verbindungspreise International

Festnetz Mobil Festnetz Mobil

Marokko 0,4544 0,6817 Simbabwe 0,7840 1,0113
Marshall-Inseln 0,7840 1,0113 Singapur 0,2272 0,4544
Martinique (F) 0,7840 1,0113 Slowakische Republik 0,1135 0,3976
Mauretanien 0,7840 1,0113 Slowenien 0,1135 0,3976
Mauritius 0,7840 1,0113 Somalia 0,7840 1,0113
Mayotte (F) 0,7840 1,0113 Spanien 0,0283 0,2840
Mazedonien 0,2272 0,4544 Sri Lanka 0,7840 1,0113
Mexiko 0,2272 0,6210 St. Helena (Tristan da Cunha) 1,5480 1,5480
Mikronesien 0,7840 1,0113 St. Kitts und Nevis 0,7840 1,0113
Moldau Republik 0,3000 0,6210 St. Lucia 0,7840 1,0113
Monaco 0,0708 0,2840 St. Pierre und Miquelon (F) 0,7840 1,0113
Mongolei 0,7840 1,0113 St. Vincent und die Grenadinen 0,7840 1,0113
Montserrat (GB) 0,7840 1,0113 Südafrika 0,2272 0,6210
Mosambik 0,7840 1,0113 Sudan 1,5480 1,5480
Myanmar (Birma) 0,7840 1,0113 Suriname 0,7840 1,0113
Namibia 0,7840 1,0113 Swasiland 1,5480 1,5480
Nauru 1,5480 1,5480 Syrien 0,4544 0,6817
Nepal 1,5480 1,5480 Tadschikistan 0,7840 1,0113
Neukaledonien (F) 0,7840 1,0113 Taiwan 0,2272 0,4544
Neuseeland 0,2272 0,4544 Tansania 0,7840 1,0113
Nicaragua 0,7840 1,0113 Thailand 0,7840 1,0113
Niederlande 0,0283 0,2840 Togo 0,7840 1,0113
Niederländische Antillen (NL) 0,4544 0,6817 Tokelau-Inseln (Union-Inseln,NZ) 1,5480 1,5480
Niger 0,7840 1,0113 Tonga (Freundschaftsinseln) 1,5480 1,5480
Nigeria 0,7840 1,0113 Trinidad und Tobago 0,7840 1,0113
Niue (Savage-Insel,NZ) 1,5480 1,5480 Tschad 0,7840 1,0113
Nördliche Marianen (USA) 0,7840 1,0113 Tschagos-Inseln (Diego Garcia) 0,7840 1,0113
Nord-Zypern (türkische Republ.) 0,3000 0,6210 Tschechische Republik 0,0283 0,2840
Norfolk-Insel (AUS) 1,5480 1,5480 Tunesien 0,2272 0,6210
Norwegen 0,0283 0,2840 Türkei 0,2272 0,4544
Oman 0,7840 1,0113 Turkmenistan 0,7840 1,0113
Österreich 0,0283 0,2840 Turks- und Caicos-Inseln (GB) 0,7840 1,0113
Ost-Timor 1,5480 1,5480 Tuvalu 1,5480 1,5480
Pakistan 0,7840 1,0113 Uganda 0,7840 1,0113
Palästinensische Hoheitsgeb. 0,7840 1,0113 Ukraine 0,1188 0,3976
Palau 1,5480 1,5480 Ungarn 0,0283 0,2840
Panama 0,7840 1,0113 Uruguay 0,7840 1,0113
Papua-Neuguinea 1,5480 1,5480 USA 0,0283 0,2840
Paraguay 0,7840 1,0113 Usbekistan 0,7840 1,0113
Peru 0,7840 1,0113 Vanuatu 1,5480 1,5480
Philippinen 0,4544 0,6817 Vatikanstadt 0,0283 0,2840
Polen 0,0283 0,2840 Venezuela 0,7840 1,0113
Portugal 0,0283 0,2840 Vereinigte Arabische Emirate 0,3000 0,6210
Puerto Rico (USA) 0,7840 1,0113 Vietnam 0,6817 0,9090
Republik Montenegro 0,2272 0,4544 Wallis und Futuna (F) 0,7840 1,0113
Republik Serbien 0,2272 0,4544 Weissrussland (Belarus) 0,3000 0,6210
Réunion (F) 0,7840 1,0113 Zentralafrikanische Republik 1,5480 1,5480
Ruanda 0,7840 1,0113 Zypern 0,2272 0,4544
Rumänien 0,2272 0,4544 Übrige Ziele 1,5480 1,5480
Russland 0,1135 0,3976
Salomonen 0,7840 1,0113
Sambia 0,7840 1,0113
Samoa (Westsamoa) 1,5480 1,5480
San Marino 0,0708 0,3067
Sao Tomé und Principe 1,5480 1,0113
Saudi-Arabien 0,4544 0,6817
Schweden 0,0283 0,2840
Schweiz 0,0283 0,2840
Senegal 0,7840 1,0113
Seychellen 0,7840 1,0113
Sierra Leone 0,7840 1,0113

Seite 3 von 3 Ta
rif

 R
in

gC
en

tra
l m

it 
ec

ot
el

 cl
ou

d.
uc

c
; S

ta
nd

: O
kt

ob
er

 2
02

3,
 V

er
si

on
 1

.8
, D

ru
ck

fe
hl

er
/Ir

rtu
m

 u
nd

 te
ch

n.
 Ä

nd
er

un
ge

n 
vo

rb
eh

al
te

n.

Land Gesprächsziel Gesprächsziel
Preis in € / Minute Preis in € / Minute

Land
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