ecotel

@ 0e cloud & fiber

Einrichtungsanleitung

Voraussetzung & Vorbereitung

v Die Teilnehmer, denen die Endgerate zugewiesen werden sollen, missen im ecotel SelfCare-Portal angelegt
sein (vgl. Benutzerhandbuch Admin »Teilnehmer anlegen«). Anschlielend muss die Basisstation und die dazugehdrigen
DECT-Telefone ebenfalls im ecotel SelfCare-Portal angelegt werden (vgl. Benutzerhandbuch Admin »Gerate und Adapter«).

v’ Die Geraterolle lhrer DECT-Basisstation muss auf die Geraterolle »Integrator+DECT-Manager+Basisstation«
programmiert sein. Weitere Informationen zu der Programmierung Ihrer DECT-Basisstation erhalten Sie auf der Homepage
des Herstellers (https://teamwork.gigaset.com).

v Alle Endgerate missen sich im gleichen Netzwerkbereich / VLAN befinden, um die Provisionierung
durchfthren zu kénnen.

v Alle Gerate mussen an die Stromversorgung angeschlossen sein (z.B. Netzteil, PoE-fahiger Netzwerkswitch, etc.).

v’ Die IP-Adresse der Gigaset IP PRO Basisstation muss bekannt sein. Diese konnen Sie Uber die Netzwerkansicht
Ihres IP-Routers abrufen. Alternativ kann die IP-Adresse Uber einen IP-Scanner abge-

rufen werden (z.B. https://angryip.org/). m

Die IP-Adressen sollten in der
Regel wie folgt beginnen:

Log-in auf der Weboberfldche » Priifung der Firmware » Einrichtung der Basisstation » Anmeldung der DECT-Handgeréte

. . o . 192.XXX. XXX. XXX
e Um die Telefoneinstellungen von ecotel auf dem Gerat einzurichten, 172, XXX XXX XXX
=1 mussen Sie sich zunachst auf der Weboberflache des Gigaset IP Pro 10. X000 XXX. XXX

einloggen. Rufen Sie dazu die IP-Adresse der Basisstation in Ilhrem
Webbrowser (ohne den Zusatz »http(s)//:« oder »www«) auf.

Sobald die Anmeldeseite der Webober-

M flache geodffnet ist, kdnnen Sie sich mit

Ihren bereits individuell vergegebenen Zu-
gangsdaten anmelden.

A

A\ Als Sprache wird empfohlen German
auszuwahlen. Sollte sich das Gerat noch
im Auslieferungszustand befinden,
Wilkommen dann melden Sie sich bitte mit folgenden

Zugangsdaten an:
Benutzer: admin
Passwort: admin

Benutzemame

Fasswort

Sprache German

 Arvoeiden : Hinweis: Im Anschluss werden Sie zu
ihrer eigenen Sicherheit aufgefordert,
sich neue Zugangsdaten zu vergeben.

Auf der Konfigurationsseite Status »
Uberblick wahlen Sie bitte als gewahlten
Funkstandard Europa (DECT-Frequenz-
band 1880 MHz - 1900 MHz) aus.
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Log-in auf der Weboberfldche » Priifung der Firmware » Einrichtung der Basisstation » Anmeldung der DECT-Handgeréte

©% EINSTELLUNGEN

I Statistics

Moni Auto-Aushlenden

Integrator- Status.

Geritename
Geritersile

MAC Adresse
MACID

IP-Adresse
DECT-Frequenzband
DECT PRI
Firmwvare Version
Daturn und Uhezeit
Letztes Backup
Lizenz

Mobilteile

Anzshi angemeldeter Mobiltelle

Anzshi der Mobiltaile 2ur Anneldung

Gigaset N970 1P PRO

MSprache - THife G Abmelden

Gigaset NOTOIP PRO

Intecratee sDECT Manager +Basisstation
sage

589ECH

192.168.188.53

1880 Mz - 1900 MHZ (Europa)

V2480 (V248 0+build 4faBasa)
20221031 15:24:32
Ne | G system » Einsteiungen sichem

not active

0/0 O Mobihelle » Verwaltung

0 Mobitteile » Anmeldecenter

Log-in auf der Weboberfldache » Priifung der Firmware » Einrichtung der Basisstation » Anmeldung der DECT-Handgeréte

Netzwerk
DECT-Manager

ationen

Online-Dienste

Wieb-Konfigurator

Gigasat N&70 IP PRO

Sichern Abbrechen

TUS 8 Sprache - 7 Hife G Abmelden
System-Firmware
Aktuelle Version V2.48.0 (V2.48.0+build 2fagasd)] - — - - - -~
1
1
Backup verfiigbar fiir vorherige Version - 1
'
1
Bel einem Downgrade auf eine andere Version |
wird das Gerdt auf die Werkseinstellungen |
2wriickgesetzt :
1
URL fir Firmwaredatei !
'
B> Browse... :
1
Geplanter Termin 1
1
'
------- |
1 1
= 1 '
Bestitigler Zeitplan S
1
1
Firmware des DECT-Managers |
1
|
Q Suchein - Vollstandige Ubereinstimmung ® Ansehen -
]
1
DM-Name Aaktuelle Version Bestiigter Zeitplan URL fiir Firmwaredatei
#  local V2.48.0 (V2.48.0¢build 4f38354)
10 Eintrige -

&l

Zu Beginn muss sichergestellt werden,
dass die Basisstation (System» Neustart
und Zuriicksetzen) und das Endgerat
(Menii » Einstellungen » Telefonie » auf
Werkseinstellungen zuriicksetzen) auf die
Werkseinstellung zurickgestellt wurde.
Sollte dies nicht der Fall sein, muss dies
bitte im Vorfeld angepasst werden.

Gut zu Wissen: Hier kdnnen Sie auller-
dem die Richtigkeit der Gerate-
rolle (Uberprifen (Integrator+DECT-
Manager+Basisstation).

Sollte die Geraterolle nicht Ubereinstimmen,
muss die Basisstation Zurickgesetzt wer-
den. System » Neustart und Zuriicksetzen

Wichtig: Es wird empfohlen die DECT-
Basisstation, auf die aktuellste
Firmwareversion zu aktua-
lisieren, um eine  groltmdgliche
Kompatibilitat mit  saémtlichen Kom-
fortmerkmalen zu gewabhrleisten.

Uber den Pfad Einstellungen » System »
Firmware koénnen Sie lhr Endgerat auf
die aktuellste Firmwareversion

Die Firmware fir die DECT-Basis-
station, konnen Sie auf der Hersteller-
seite herunterladen.

Unter der Option Browse kdnnen Sie
die zuvor heruntergeladene, aktuellste
Firmware auswahlen und uploaden.
Danach folgen Sie bitte den Anweisungen
auf dem Bildschirm, bzw. bestatigen mit
sichern.

Log-in auf der Weboberfldche » Priifung der Firmware » Einrichtung der Basisstation » Anmeldung der DECT-Handgeréte

Web-Konfigurator

Lizenzienung

m und Uhrzeit

Menii Auto-Ausblenden

i sTATUS

Provisionienung und Konfiguration

Provisionierungsserver

Datei fir automatische Konfiguration

Gigaset N870 IP PRO

i Sprache - 7 Hille

| http:/cont. sip-ecotel.de

& Browse.

l F musomatische Konfiguration stanten I- -

il P

@ Abmelden

Der Updatevorgang kann einige Minuten
in  Anspruch nehmen. Entfernen
Sie unter keinen Umstanden die
Netzwerkkabel oder unterbrechen die
Stromzufuhr.

Fir die Einrichtung, bzw. Auto-
provisionierung der Basisstation, folgen
Sie bitte dem Pfad Einstellungen »
System » Provisionierung und Konfiguration
und flihren folgende Schritte durch:

1)Tragen Sie im Provisionierungsserver
folgende URL ein:
https://cont.sip-ecotel.de/gigaset
2)Drucken Sie nun auf sichern, um die vor-
genommenen Einstellungen zu speichern.
3)Klicken Sie nun auf Jetzt starten.

4)Klicken Sie anschlieRend auf Automa-
tische Konfiguration starten.

Die Konfigurationseinstellungen der
ecotel cloud.phone werden nun von der
Basisstation heruntergeladen. Dieser
Vorgang kann mehrere Minuten in Anspruch
nehmen.
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Die Installation der Basisstation ist nun abgeschlossen.

Hinweis: Falls zusatzliche DECT-Basisstationen (Range Extender) genutzt
werden sollen, missen diese entsprechend der Herstelleranleitung separat hin-

zugefugt werden.

Nach erfolgreicher Provisionierung
erscheint das Gerat im ecotel
Selfcare-Portal |hrer cloud-
Telefonanlage als registriert.

Log-in auf der Weboberfldche » Priifung der Firmware » Einrichtung der Basisstation » Anmeldung der DECT-Handgerate

Mobilteile

- oder PBX-Profile wpul

Q Suchein - Vollsténdige

Nachfolgend wird nun erklart, wie die DECT-
Handgerate eingebunden werden.

Fir eine Ubersicht der DECT-Hand-
gerate folgen Sie zunachst dem Pfad
Einstellungen » Mobilteile » Verwaltung.

Gigaset N870 IP PRO|

W Spache + 7 Hille o Abmelden

(bereinstimmung ® Ansehen

Standort DECT sP o Typ FW

|t 03’

G1edbat

Zur Anmeldung x

}4-- Die DECT-Handgerate werden vorerst

+ Hinzufugen

Globale Einstellungen

Online-Dien;

‘Angezeigter Name im Ruhedisplay

i STATUS

Mobilteile

mit Anmeldestatus: Zur Anmeldung’

Gesamt

Verwallung

DECT-Manager

mit anmeldefenster offen

Gesamt

Aktuelle Zeit

Anmeldungsstartzeit

Anmeldungszeitraum

mit Anmeldestatus. "Anmeldung lauft”

& my

Benutzemame @ Angezeigh

sichem Abbrechen

2022-11-0415:3935

@ Jetz-starten | -x-Sehlielen — —

0 T
0 std.
3 Min.
0 s
sichern Abbrec

10 Eintrége ~

als Zur Anmeldung angezeigt.

portieren

et Name:

1)Die anzumeldenden DECT-Handgerate
mussen eingeschaltet sein.

2)Zur Anmeldung der DECT-Handgerate
folgen Sie bitte dem Pfad Einstellungen »
Mobilteile » Anmeldecenter im Webbrowser.
Klicken Sie hier zunachst auf Jetzt starten
und anschlief3end auf sichern.

3)Rufen Sie mit dem DECT-Handgerat das
Einstellungsmenii auf. Klicken Sie auf
Einstellungen » Anmeldung. Wahlen Sie
nachfolgend den Menupunkt Mobilteil an-
: melden aus.

A Gehen Sie auf die Weboberflache
Ilhres Gerats und melden Sie sich unter
Administrator Page mit dem default Initial-
passwort des Herstellers an.
Nach erfolgter Anmeldung der DECT-
Handgeréate, sollte die Anmeldeméglich-
keit aus Sicherheitsgrinden mit schlief3en
beendet werden.

Gigaset N870 IP PRO

W Sprache = 7 Hilfe @ Abmelder

hen

Log-in auf der Weboberfldche » Priifung der Firmware » Einrichtung der Basisstation » Anmeldung der DECT-Handgeréte

Mobilteile

+ Hinzufiigen

Globale Einstellungen

Angezeigter Name im Ruhedisplay

EJ Rickfragen?

Q Suchein =

Angezeigter Name

local

& Importieren

Benutzerame @ Angezeigter

Abbrechen

Vollstndige (bereinstimmung

Standort  DECT sP Typ W

Nach erfolgreicher Anmeldung werden die
DECT-Handgerate unter Einstellungen »
Mobilteile » Verwaltung als angemeldet
angezeigt.

Wichtig: Der Haken bei »SIP« signali-
siert, dass die DECT-Handgerate nun korrekt
am ecotel Server eingeloggt sind.
Sollte der Haken nicht angezeigt werden,
dann andern Sie bitte im Endgerat die Basis-
auswahl in Beste Basis ab. (Menii » Einstel-
lungen » Anmeldung » Basisauswahl)

Gigaset NB70 IP PRO

W Sprache + 7 Hife & Abmelden

@ Ansehen =

I v CRGSOHPROT  13.06

10 Eintréige

r Name

Die Anmeldung der DECT-Handgerate
ist nun abgeschlossen.

Kontaktieren Sie unser Service Team gerne per Mail (service@ecotel.de)
bzw. telefonisch unter der folgenden Rufnummer: 0800-032 68 35

www.ecotel.de

Stand: September 2024; Version 1.3; Druckfehler/Irrtum und techn. Anderungen vorbehalten. © ecotel communication ag ¢ Prinzenallee 11 + 40549 Diisseldorf + 0211-55 007-0
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