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Collaboration

Voraussetzungen & Vorbereitung
Teilnehmer > Teilnehmerliste > Teilnehmer auswdéhlen > Features > Leistungspaket

Um die Collaboration-Funktionen nutzen zu koénnen, brauchst du eine Collaboration-Lizenz und mindestens Desk-
topControl Version 8.

Zusatzlich mussen die Funktionen »Meetings« (fur Video- und Online-Meetings) und »Instant Messaging« (fur den
Chat) im SelfCare-Portal deiner Cloud-Telefonanlage vom Admin aktiviert worden sein. Aul3erdem muss dort eine
Rufnummer hinterlegt sein.

Gut zu wissen: Keine Lizenz vorhanden? Du kannst eine Lizenz tber das Kundenportal e:service und dem Menupunkt »Optionen« hinzubuchen.

Die wichtigsten Features im Uberblick
v (Video-) Meeting mit Desktopsharing v Chatfunktionen inkl. Gruppenchats und Filesharing

1. Lizenzen aktivieren
Teilnehmer > Teilnehmerliste > Teilnehmer auswdhlen > Features > Leistungspaket
Der Administrator kann im Leistungspaket eines Teilnehmers die Lizenzen »Meetings« und »Instant Messaging« aktivieren.
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@ ktentwicklung 400 Teilnehmer: @ Petra Mot @ Harald Rolle @ Matilda Schmitz
Anruliste hmer o An Meeting teilnehmen

Einmalige . 4 2025 14:00
Meetings:

Dauer: 15 Minuten

Liste der Meetings Teilen Sie die Zugangsdaten um Géste einzuladen lD

Telefoneinwahl (nur Audio):
PIN 1318139726

Neues Meeting anlegen O WhatsApp [ Einladung per Mail  Outlook Kalender (.ics) Zum Termin einladen
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Produktentwicklung
Harald Rolle, Matilda Schmitz, Petra Miiller

Petra Miiller ist nun Mitglied der Gruppe

Q, Suche in Liste Matilda Schmitz ist nun Mitglied der Gruppe

Harald Rolle ist nun Mitglied der Gruppe

Produktentwicklung Fr. 1505 Harald Rolle
Vielen Dank fiir dein Feedback! Tausche dein Bild direkt aus. 252025 =
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Filesharing Emojis Nachrichtentext Absenden

Kontaktiere unsere Service-Line gerne per E-Mail: service@ecotel.de oder
telefonisch unter der folgenden Rufnummer: 0800-032 68 35 (2)
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