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Einfach. Flexibel. Sofort.

Maximale Flexibilitat, jederzeit.

Die flexible Cloud-Telefonanlage mit skalierbarem SIP-Sprach-
anschluss bietet smarte Funktionen, ist individuell anpassbar
und rund um die Uhr konfigurierbar. In wenigen Minuten ein-

satzbereit und ideal fUr jeden Standort.

Arbeiten ohne Grenzen.

Ob unterwegs, im Home Office oder im Buro, mit der Cloud-
Telefonanlage bleibst du tberall unter der gewohnten Num-
mer erreichbar - modernes Arbeiten ohne Limit.

Mehr als nur Telefonie.

Nutze integrierte Collaboration-Features wie Video-Meetings,
Chat, Dateifreigabe und Bildschirmfreigabe direkt in deiner
Telefonanlage. So funktioniert moderne Teamarbeit: spontan,
flexibel und effizient ganz ohne Toolwechsel und produktiv ab
dem ersten Klick.

Direkt verbinden.

Mit der optionalen AMIS.NOW CTI-Integration®

Mit der Client Complete-Lizenz fur Desktop & Mobile
kannst du deine Telefonie von deinem Buro- & Mobiltele-
fon einfach & flexibel verwalten sowie von jedem Ort aus
telefonieren.

Praktische Anwendung.
Rufnummern aus AMIS.NOW mit einem Klick wahlen

Optimiertes CRM.
Bei jedem Anruf Kundendaten direkt einsehen
&
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Anrufe am Arbeitsplatz & mobil empfangen
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EINFACH.
Telefonie & Cloud-Telefonanlage aus einer Hand
Einrichtung im Handumdrehen - selbst bei
umfangreichen Funktionen

Keine Service- & Wartungsvertrage

FLEXIBEL.

Collaboration & Telefonie - in einem Tool

Flexibles & modulares Tarifmodell - nur die Features,
die du wirklich brauchst

Standorte, Sprachkanale, Seats & Features frei
bestimen & jederzeit skalieren

SOFORT.

Freischaltung der Telefonanlage in wenigen Minuten?
Anderungen - dank 24/7 Self-Service - in Echtzeit

Selbst-Administration der Cloud-Telefonanlage Uber
das ecotel SelfCare-Portal

Eingehender Anruf Uber
Desktop Control
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Anruf von
Mustermann Max

Bei jedem eingehenden Anruf
Uber Desktop Control 6ffnet sich
das AMIS.NOW Pop-Up Fenster

Desktop Control zur Kundenubersicht.
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Produktentwicklung
Harald Rolle, Matilda Schmitz, Petra Miller
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Die Funktionen:

Bildschirmfreigabe
Video-Meetings
Chatfunktionen
File-Transfer

Desktop Control App

Telefonie & Steuerung tber den Desktop

Mit der »Desktop Control«-App steuerst du deine komplette Telefonie direkt am PC -
intuitiv, Ubersichtlich und alle Funktionen deiner Telefonanlage aus der Cloud zentral
verfugbar: Vom Anrufstart, Uber die Rufweiterleitung bis hin zur Rufsteuerung.

In Verbindung mit den optional buchbaren Collaboration-Features?
Sind Chat - & Videofunktion inkl. File-Sharing und Bildschirmfreigabe nahtlos integriert.
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*Eine Ubersicht aller Features findest du in der Featurebeschreibung der Cloud-Telefonanlage.



Das sagen iberzeugte Allianz-Agenturen

Mit ecotel cloud.phone kann ich
von Uberall mit der Barorufnummer
telefonieren - egal ob von zu Hause,
unterwegs oder im Ausland. Das hat
uns im Bereich »flexibles Arbeiten«
ganz neue Moglichkeiten eroffnet.
Das einfache und intuitive Handling -
zum Beispiel bei Anrufweiterleitun-
gen - vereinfacht splrbar unsere
Arbeitsablaufe.

Frank Mehlert
Generalvertretung Mehlert OHG

Dank der AMIS-Anbindung kann
ich meine Kunden direkt person-
lich begrifen und parallel mit nur
einem Klick die Kundendatei aufru-
fen. Dies ermdoglicht uns einen ef-
fizienteren Kundensupport. Dabei
unterstitzen uns praktische Fea-
tures wie zum Beispiel die Weiter-
leitung von Voicemails als abhorba-
rer Datei-Anhang an ein zentrales
E-Mail Postfach.
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Mathias Hilfer RS
Generalvertretung Hilfer und N7
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Mit dem kostenlosen Remote-Einrichtungsservice +

2 Monate kostenlosem Full Service Support.*>

Qualifizierter Support vom ersten Moment an.

Das vorgeschaltete Sprachdialog-
system, welches die Anrufenden di-
rekt zur richtigen Ansprechperson
weiterleitet, hilft uns dabei, allen Kun-
dinnen und Kunden eine passende
und kompetente Beratung anbieten
zu koénnen. Und wenn wir selbst mal
Fragen haben, ist bei ecotel immer
eine Ansprechperson zur Stelle.

Simone Braun
Hauptvertretung Braun

Aktion gultig bis

30.04.2026

Spare Jetzt bis zu

In Kooperation mit:

fiir den Einrichtungsservice mit

Damit du dich voll und ganz auf dein Kerngeschaft konzentrieren

kannst, Gbernimmt unser Dienstleistungspartner »VolP Competence
Center GmbH« die Remote-Einrichtung deiner Cloud-Telefonanlage

unserem Gutschein!

Remote Einrichtungsservice

- ganz nach deinen Anforderungen und Bedurfnissen. Mithilfe des
kostenlosen Remote-Einrichtungsservices und attraktiven Add-ons
unterstutzt dich VCC bei einem unkomplizierten und entspannten
Umstieg auf deine Cloud-Telefonie.

Telefonisches Erstgesprach zur Beratung
Fernkonfiguration® der Cloud-Telefonanlage
Anlegen der Benutzer

.. . Erstellung deiner Gruppendienste
Das passende Angebot fiir dich. 8 PP

Erhalte im Rahmen des Einrichtungsservices kostenlosen Zugang zum
Helpdesk unseres zentralen Dienstleistungspartners VCC via Mail &
Telefon und profitiere dartiber hinaus von Kosteneinsparungen bei
der Bereitstellung.

Ferneinrichtung deiner Telefone

Full Service fiir 2 Monate
Inklusive 2 Monate Full Service Support

Du hast Interesse?
Dein personlicher Ansprechpartner unterstitzt dich bei den nachsten Schritten und
hilft dir bei Fragen weiter:

Bereits mehr als 11.000 Kunden
sind von uns tberzeugt!

Google-Bewertung:
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...oder hinterlasse uns unverbindlich deine Kontaktdaten und wir
kommen mit weiteren Informationen zu den nachsten Schritten

, 0800-66 472-66

DA allianz@ecotel.de  ,ufdich zu: www.ecotel.de/cloud-allianz
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